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WNudopMaTuKy ¥ BEIYUCIUTENEHON TEXHUKU

IIpoBepsiemas 3ananue BapuaHTbl 0TBeTOB Tun cinoxuocTH
KOMIIeTeH U BONpoca
OIIK-1 1. PeunsxunupuHr 6usHec- a) aBTOMAaTHU3aLINs; HU3KHH
OIIK-3 MPOUECCOB — ITO: 6
OITK-4 ) pPECTPYKTYpUPOBAHUE WU
OIIK-7 YMEHbBILICHHE Pa3MEPHOCTH;
B) peOpraHu3aIus;
r) TQM (cuctema BceoOIIero
yIpaBiIeHUS] KAYECTBOM);
1) paAuKanbHas
PEKOHCTPYKIIHSL.
OIIK-1 2.00BeKTOM a) 3a7a4H; HU3KHUH
OIIK-3 PEHHXUHUPHUHTA SBIISFOTCS: 6) paGoTa:
OITK-4 ) pabora;
OIIK-7 B) JIFO/IN;
T) CTPYKTYpa;
1) TIpo1iecc.
OIK-1 3.B pesynpTate mpoBeNeHUS a) Ha 10%; HU3KHH
OIIK-3 PEHMHKUHUPHHIA 0) B HECKOJIBKO pa3;
OIIK-7 YBEIUYUBAIOTCS: r) Ha 100%
OHK'% 4 Metononorusa PBIT a) 1970-e romsr; HU3KHH
OIIK- :
OLK-4 MOSIBUJIACH B: 6) 1980-¢ rozmr;
OIIK-7 r) 1990-€ rompr;
1) 2000-e rojsI.
OIIK-1 5. HazoBuTe ONIUH U3 a) «Zero-approach» - CpenHui
OIIK-3 BapHAaHTOB IIOCTPOCHHUSA pa3paboTKa MOZICIIH C
OIIK-4 HOBOIA GU3HEC-MOIEIN «4HCTOTO JIHCTa;
OIIK-7 OpraHM3aLuu o 0) IToctpoenue 6usHeC-
merononorun M.Xammepa u MOZEN Ha OCHOBE
JI.Yammn. MOJIETUPOBAHUSI CUCTEMBbI
NPUHIMAEMBIX
YIPABJICHUYECKUX PELIEHUN;




B) JleranbHOe oTpakeHne
CYLIECTBYIOILETO MOJI0XKEHUS
U MOCJIeAYIOIIEe IIOCTPOCHHE
MOJIeJIi OU3HEC-TIPOLIECCOB.

OIIK-1 6.Kakoe u3 onpenenenuit a) MPOILIeCC MPECTABIISCT BBICOKHH
OIIK-3 Ou3Hec-TpoIecca Ha OCHOBE coboii Habop
OIIK-4 MC UCO 9000:2000: B3aUMOCBSI3aHHBIX U
OIIK-7 B3aUMO/ICHCTBYIOIINX BHJIOB
JIeATEIILHOCTH, KOTOPBIN
Tpanc(hOpMHUPYET TO, YTO HA
BXOJIC, PEe3YJIbTaT Ha BBIXOJIC;
0) mpo1ecc — COBOKYITHOCTh
pa3INYHBIX BUIOB
NeSITeTIHHOCTH, B paMKax
KOTOPOM Ha «BXOJIE»
WCTIOJNB3YIOTCS OMH WIIH
OoJiee BUJIOB PECYPCOB, a B
pe3yJbTaTe 3TOM
JESITETILHOCTH Ha «BBIXOJIC
co3/1aeTcst MPOAYKT,
NPE/ICTABIISOIINN IICHHOCTh
TSl IOTPEOUTES;
B) MPOILIECC — COBOKYITHOCTh
B3aMMOCBSI3aHHBIX PECYpPCOB U
JeSITeTbHOCTD, KOTOpast
npeoOpa3yeT BXOIAIINe
AJIEMEHTHI B BBIXOISLINE.
OIK-1 7.Kakue nporpammubie a) ARIS; cpeHui
OIIK-3 MPOAYKTBI OTHOCATCS K 6) IDEFO:
OIIK-4 MOJIETUPOBAHUIO OH3HEC- ) ’
OIIK-7 TIPOIIECCOB: B) IDEF3;
r) ERP - npoaykThsl
1) Work Flow .
OIlK-1 8. [IpumeHeHme a) IETYKTUBHOTO MBIITLICHUS; HU3KHH
OIIK-3 MH()OPMAIMOHHBIX 6
OIIK-4 N ) UHIYKTUBHOTO MBIIILJICHUS.
OIIK-7 PEHHXUHUPHUHTE TpeOyerT:
OINK-1 9.0mpenenuTe MPaBHILHYIO a)r-x—3-6—-a—-pa-unB)b6-pg BBICOKHI
OIIK-3 MOCJIeI0BATENbHOCTh paboT —rT—X—-3-M-a
OIIK-4 P TTOATOTOBKE MPOEKTa K 6)6—a—a—r—K—3-
OIIK-7 ASTKES 1
MOJICIMPOBAaHUIO  Ou3Hec-
MIPOIIECCOB: r-x-3-un-6-a-n

a) ompeJeNieHre epeyHs
OCHOBHBIX OW3HEC-
MPOLIECCOB;

0) TMarHoCTHKa
pooIeM MpepUITHUS;

B) ompeieIIcHUE U
paHXUPOBAHUE LICJIEH
IIPOCKTA;




T') MOArOTOBKA
IIPOrPaMMHOI0 U
anmapaTHOTO
obecreucHus;

1) BBIOOD (pa3paboTka)
U YTBEpXKJICHUE
METOMKH BEJICHHS
MPOEKTa, BKIIOYAs
METOHKY
MOJICIIMPOBaHMs OU3HEC-
MIPOIIECCOB;

e) hopmupoBaHue
pabouux Tpyrmr;

) METOIUYECKas

MOJIrOTOBKA: 00yueHue
PYKOBOAMTEIIEH U
CIELIMAJIMCTOB
OpraHu3aluy;

3) UHGOPMHUPOBAHUE
MepcoHaa o 3a/1a4ax

MIPOEKTA;
1)JeTaibHOe
IUTaHUPOBaHKE padoT.
OIlK-1 10. HazoBute 31€MeHTHI a) OM3HEC- MPOLIECCHI; cpeHui
OIIK-3 «anMa3HoI» MoJenu 6) HEGPACTPYKTYPA PHIHKa,;
OIIK-4 CUCTEMBI pacTpyKtypa p ’
OIIK-7 BHYTPH(DUPMEHHOTO B) LIECHHOCTH U yO€XICHMS,;
YHpaBJICHIA: I') TPYJIOBBIE 3a/1aHUS U
OpraHu3aIMOHHBIE
CTPYKTYpBI;
1) CUCTEMBI YIPaBIEHUS U
OLIEHKAa PE3yJIbTaTOB;
OHK-% 11.0npeznennte a) 1-4-3-2 cpenHuit
OIIK- o
PaBUIBHYIO 1-2-4-3
OIIK-4 MOCJIEI0BATENBHOCTD %)
OIIK-7 OCHOBHBIX 3TAroB B) 4-2-1-3
PEUHKUHUPHUHTA: 1") 3-2-1-4
1) o6pa3 Oyaymiero;
2) BHEJIPCHUE;
3) npsimoii
PEHHKUHUPUHT;
4) oOpaTHbIN
PEHH)KUHHUPHHT.
OIIK-1 12 HazoBure nokasareiu a) cebecTouMOCTb; CcpenHuit
OIIK-3 OLICHKH OCHOBHBIX 6
OIIK-4 ) pocT 10Xx0/1a U
BHYTPEHHUX OM3HEC-
OIIK-7 pacuIpeHue CTPyKTYpbl

MIPOIIECCOB B
cOamaHCUPOBAaHHOW CHUCTEME
MOKa3aTenei:

JCATCIIbHOCTH,

B) KpYI' KJIMEHTOB;




I') KAa4eCTBO;

1) IPOJOJIKUTEITHHOCTD
BPEMEHHOI'0 [TUKJIA

OIIK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

13. Onpenenure mecCTh
OCHOBHBIX IpUHIUIIOB PBII,
KOTOpBIC TIpeiaratoT M.
PoOcon u @.Ymnax:

a) KaK MOYKHO MEHBIIIE JIFOIeH
JIOJIKHO OBITH BOBJIEYEHO B
IPOLIeCC;

0) HECKOJIBKO paboT
OOBEIUHSIOTCS B OJIHY;

B) KJIMEHT Ipoliecca JI0JKEeH
BBIIIOJIHATL 3TOT ITPOLECC,

I) pelieHre MPUHUMAIOT
paboTHUKY;

1) oOpalraiTech ¢
MOCTABIIUKAMH, KaK OyITO
OHU SIBJISIFOTCS. YaCTHIO
OpraHu3aIuy;

€) MPOLIeCChl UMEIOT
MHOECTBO BapHAHTOB;

) CO3/1aliTe MHOKECTBO
BEpPCUI CIOKHBIX IPOLECCOB;

3) YMeHBmaﬁTe KOJINYCCTBO
BXOJO0B B ITPOLECCHI;

1) COXpaHsNTe
JIeEHTPaIM30BaHHbIC
MOJIpa3/IeNIeH s, IEHTPAINU3Ys
o0MeH uH(popManuu.

BBICOKHUU

OIIK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

14. HazoBure pakTopsl
BHYTPEHHEH CpeJibl,
BIIMSIOIME HA
PEHHKUHUPHHT':

a) MEHEDKMEHT;

0) mepcoHai;

B) IIpaBOBbIE (DAKTOPHI;

r) OI0JKETHBIE U HAJIOTOBbIE
CHCTEMBI.

BBICOKUU

OIlK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

15. HazoBuTe OCHOBHEIE
3Tarbl IPSIMOTO
PEMH)XKHMHUPUHTA:

a) COCTaBIIEHUE MOJIEIH
CYIIIECTBYIONIETO OM3HECa;

0) pa3paboTka BHEIIIHETO BUJA
OpraHu3alliy, TJIe IeTaTbHO
OIKCHIBAIOTCS HOBBIC MITH
W3MEHCHHBIE MTPOIIECCHI;

B) OMMCAHUE TEKYIIETO
COCTOSIHHSI OpTaHU3alIMOHHOMN
MOJIEIIN;

I') pa3paboTKa BHYTPEHHUX
BHUJIOB HOBOM OpraHU3alliu Ha
OCHOBE OOBEKTHO-
OPUEHTHPOBAHHOTO TIOX0/1A;

1) CO3/TaHNEe
WH(POPMAITMOHHON CHUCTEMBI
JUISL IOAJEPKKH HOBOM
OpraHu3aIuy;

BBICOKUN




€) TeCTUPOBAHUE MTPOCKTA
HOBOW OpraHu3aiuu,
CO3/IaHNE YTOYHEHHOM
MOJICIIH.

OIIK-1 17. Kakoe KoJIM4eCcTBO a) 1Ba; cpeHuit
OIIK-3 MIPOIIECCOB IIEIECO00Pa3HO .
OIIK-4 0) Tpu;
MePENPOCKTUPOBATH HA
OIIK-7 HavyaIbHOU (aze B) IISITB.
PEMH)XKHHUPUHTA:
OIIK-1 18. HazoBuTe OCHOBHBIC a) ONMCAaHHUE TEKYIIETro cpeaHuit
OIIK-3 3Tanbl 00PaTHOTO COCTOSTHUSI OPTaHU3AIIMOHHOM
OIIK-4 PEHH)KUHUPUHTA MO/ICIIH;
OIIK-7
0) nepernpoeKTUPOBaHUE
OM3HEC-TIPOIIECCOB;
B) COCTaBJICHUE MOJICITH
CYIIECTBYIOIIETO OM3Heca.
OHK‘% 19. [IpencraBbTe IBONIOLUIO a) 1-2-3-4-5 cpeHui
OIIK- CIIOCOOOB MPEICTABICHHUSI
OIIK-4 paboT oT MOMEeHTa 0) 1-4-3-2:5
OIIK-7 BO3HUKHOBEHHUS U T10 B) 4-2-3-1-5
HACTOSIIEE BPEMS: r) 5-1-3-2-4
1) pyHkumonanbHast
cucTeMaTtuzaius pador:
Amxam CMmuT.
2) mporieccHast
cucTeMartu3anus pador:
HCO;
3) KoHBelepHas
cucTeMaTtuzaius pador:
I'enpu @opx;
4) cucremaru3anus
paboT: MoJIeIMpOBaHue
KOpPIIOPAaTHUBHOU
ApXUTEKTYPHI;
5) cTuxuitHas
cucTeMaru3anus pador:
VYpapry.
OHK-flg 20. Ompenenure a) 1-2-6-5-3-4 CpeHHi
OHK' II
DaBIIIbHYIO 6) 1-3-6-4-2-5
OIIK-4 MOCIIe0BATEIHHOCTh PadOT )
OIIK-7 10 EPEXOY HA MPOIIECCHO- B) 2-1-4-5-6-3
OpPUEHTUPOBAHHOE r)4-2-1-3-6-5
yIIpaBJICHUE!

1) xaccuduuupoBath
MPOLIECCHI — Pa3/IeIUTh
UX Ha YIPaBJICHYECKHE U
IPOEKTHBIE, OCHOBHBIE,
MOJIICP>KUBAIOIIHNE U
T.IL;




2) BBIJICJIUTH TJIaBHBIE
MPOLIECCHI — OCHOBHBIE
BHJIBI pa0OT, 1aTh UM
HAaUMEHOBAaHUSI U
0003HAYUTh UX
TPaHUIIBI;

4) npunath
«BIIAJIEIIBILY» IIpOLIEcca
COOTBETCTBYIOLIUN
CTaTyc;

5) ynopsiI09uTh
MIPOLIECCHI — IIOCTPOUTH

X CTPYKTYDY;

6) onpenenuTh
OTBETCTBEHHBIX
(Bajenblia, X0351MHA) 32
Ka)XXJIbI{ TIporecc —
OTIEIHFHOTO YeJI0BEeKa,
PYKOBOAUTEIS, TPYIIITY
JIIOJIEH NN
HoJpa3eiieHue;

7) cokycupoBathb
OTBETCTBEHHOCTh — HE
yepe3 (pyHKIMOHAIbHbIE
00s13aHHOCTH, a Yepe3
TIPOIIECCHI.




